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Doel van dit document
Om antwoorden van online XML-services die door de KSZ worden aangeboden te krijgen, moet u een geldige XML-verzoek versturen. Dit verzoek bevat informatie met betrekking tot de verzender van het verzoek en getailleerde informatie, zoals de dienstparameters aan de hand waarvan een beroep kan worden gedaan op de gewenste service.
Alvorens een service kan worden uitgevoerd, dient men over bepaalde gedetailleerde informatie over de gebruiker te beschikken. Om een duplicatie van deze elementen te vermijden, werden ze in een zogenaamde verzoekenveloppe (‘request envelope’) geplaatst. Deze enveloppe omvat hoogwaardige elementen die door elke service worden hergebruikt. Deze enveloppe bevat ook een plaats waar een verzoek specifiek aan een service kan worden ingevoegd. Het is belangrijk te weten dat elke service over zijn eigen XSD beschikt, maar dat er een enkel XSD verzoeks- en antwoordenveloppe bestaat (waarin het voor de service specifiek verzoek en de antwoorden worden ingevoegd).


In dit document wordt uitgelegd hoe de SSDN verzoek- en antwoordenveloppen worden aangemaakt en wordt een functionele definitie gegeven van de velden die in deze enveloppen zijn vervat.
1. SSDNRequest
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Het betreft de algemene structuur van het door de online XML-services van de KSZ gebruikte verzoek. Een verzoekenveloppe (request envelope) omvat een verzoek dat specifiek is voor de service en dat in het element “any” onder het versie-element wordt opgeslagen.

De streeplijnen rond de elementen betekenen dat deze niet verplicht zijn. Merk op dat voor bepaalde sectoren de facultatieve elementen verplicht kunnen worden op functioneel vlak. Het feit dat je ze moet meedelen doet het feit dat ze in de XSD als facultatief zijn aangeduid, teniet. Dit soort niet contractuele verplichte gegevens kan niet worden gevalideerd aan de hand van een offline XSD-validatie, aangezien de XSD niet vereist dat ze ingevuld worden. Na het verzoek te hebben ontvangen zal de service het verzoek valideren indien alle verplichte velden zijn ingevuld (dit wordt de online validatie genoemd).

1.1. Context van het verzoek
Het betreft de zogenaamde hoofding voor een SSDN-verzoek die een referentie naar een gemachtigde gebruiker en naar een bericht bevat. Ze is verplicht.
1.1.1. Gemachtigde gebruiker
De gemachtigde gebruiker identificeert de aanvrager. De identificatie van de aanvrager omvat een sector (MatrixID) en een nummer die de huidige gebruiker die het verzoek formuleert, weergeeft (UserID). Deze informatie is noodzakelijk om de toegangsmachtiging van een profiel te kunnen controleren.
	Naam element
	Toelichting

	UserID
	Het INSZ van de gebruiker die het verzoek formuleert of een programmanummer

	Email
	Het e-mail-adres van de gebruiker die het verzoek formuleert of het e-mail-adres van de voor het project verantwoordelijke persoon die de verzoeken formuleert

	OrgUnit
	Een wettelijk identificatienummer voor de instelling van de aanvrager binnen de sector. In sommige gevallen betreft het het KBO-nummer. Het is verplicht voor bepaalde diensten.

	MatrixID
	Het nummer van de sector

	MatrixSubID
	De netwerkindicator. Indien u deel uitmaakt van het primaire netwerk van de sociale zekerheid, moet u de waarde ‘0’ invullen. Indien u deel uitmaakt van een secundair of ander netwerk, moet u de waarde ‘1’ invullen. Andere waarden zijn ook mogelijk. Ze geven het type instelling weer. 

	MessagePeriod
	De periode waarop het bericht functioneel gezien betrekking heeft. Dient te worden ingevuld wanneer een bericht gerelateerd is met een bepaalde periode in de tijd. De periode bestaat uit een begin- en of einddatum (‘open periodes’ zijn in bepaalde gevallen toegelaten).

	Language
	Wanneer dit element wordt ingevuld met de gewenste taal, zullen de fout- en informatieboodschappen in die taal worden teruggegeven. Optioneel worden ook applicatiespecifieke gegevens vertaald naar deze taal indien de applicatie dit ondersteunt. Indien dit element niet wordt opgegeven, is Engels de standaard taal.


1.1.2. Bericht
Het berichtelement kan door de aanvrager worden gebruikt om de link te leggen tussen zijn verzoek en de antwoorden. Deze waarden worden in het SSDN-antwoord teruggestuurd.
	Naam element
	Toelichting

	Reference
	Een (facultatieve) referentie die door de aanvrager wordt gegeven om de link te leggen tussen zijn verzoeken en de antwoorden. Deze referentie wordt als dusdanig in het SSDN-antwoord teruggestuurd. Om de aanvrager de mogelijkheid te bieden om een antwoord in verband te brengen met een verzoek moet dit veld worden ingevuld en een unieke waarde hebben.

	TimeRequest
	De (facultatieve) timestamp die door de aanvrager wordt ingevuld op het moment van het verzoek. Deze timestamp wordt tevens teruggestuurd in het antwoord. Aan de hand hiervan kan de aanvrager bijvoorbeeld de totale responstijd berekenen.


1.1.3. PersoonsInformatie

De persoonsinformatie-elementen geeft optioneel informatie over de persoon of personen waarop het bericht betrekking heeft. Door deze gegevens in het envelop-gedeelte te plaatsen, kunnen er generieke controles of verwerkingen gebeuren. In het XSD-schema staan deze elementen optioneel, maar afhankelijk van de specifieke dienst is het mogelijk dat deze elementen functioneel gezien verplicht moeten worden ingevuld.

	Naam element
	Toelichting

	TargetSSIN
	Het INSZ van de persoon waarover het bericht handelt. Indien er meerdere personen betrokken zijn in de gegevensuitwisseling, dienen meerdere elementen ‘PersonInformation’ worden ingevuld.

	Inscription
	De inschrijving in het personenrepertorium van de KSZ op basis waarvan de instelling die het bericht verstuurt, het recht heeft om dit te doen. Dit element moet worden ingevuld voor alle diensten waarvoor een integratiecontrole nodig is.


1.2. Serviceverzoek
Het serviceverzoek treedt als container op voor het verzoek dat specifiek is voor de service. Het omvat bepaalde metagegevens en het element « any » dat gebruikt wordt om het voor de service specifiek verzoek in te voegen.
1.2.1. ServiceId en versie
De metagegevens (ServiceId en Versie) bepalen welke service uitgevoerd zou moeten worden met het geleverde verzoek. De versie geeft de XSD-versie weer die gebruikt wordt om het XML-verzoek aan te maken dat specifiek is voor de service. De versie is een datum in het formaat: YYYYMMDD.
Voorbeeld: op een bepaald ogenblik roept u de service op met het id ‘X’ en de versie ‘20051130’. Enige tijd later wijzigt de KSZ de XSD. Deze specifieke wijziging kan niet worden uitgevoerd indien de compatibiliteit van de vroegere XSD wordt behouden (wijziging van namen van elementen, toevoeging van verplichte velden, enz.). Wanneer we de XSD van service X wijzigen, gebruiken we als versienummer de datum van de wijziging. Bijvoorbeeld: ‘20040428’. Wanneer u een serviceverzoek probeert op te sturen die overeenstemt met de vroegere XSD (met versie 19991231) krijgt u als antwoord dat de versies niet compatibel zijn.
1.2.2. Het element “any”
Het element “any” is een virtuele placeholder. Het is niet aanwezig in de XML : er is geen taak <any></any>, hoe dan ook. Deze parameter duidt enkel aan dat op die plaats een ander gedeelte in XML (dat eventueel overeenstemt met een andere XSD) kan worden ingevoegd.
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Zoals u in het XSD-schema kan vaststellen, kan u een of meerdere serviceverzoeken opsturen binnen eenzelfde SSDN-verzoek. Op dit ogenblik worden de meervoudige verzoeken niet ondersteund. U mag slechts één enkel serviceverzoek invoegen in een SSDN-verzoek. Het SSDN-verzoek omvat dan het antwoord van de service dat het antwoord is op uw serviceverzoek (het antwoord van de service die u hebt gevraagd).
	Naam element
	Toelichting

	ServiceId
	De alias van de service die u wenst op te roepen

	Version
	Het versienummer van de XSD van het verzoek dat specifiek is voor de service

	##ANY
	Een speciaal element van de placeholder voor het verzoek dat specifiek is voor de service


2. SSDNReply
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Het idee van een SSDN-enveloppe is als enveloppe te fungeren waarin specifieke antwoorden voor de service kunnen worden ingevoegd (ze worden in de tag ‘any’ onder het versie-element ingevoegd). Net als het SSDN-verzoek heeft deze antwoordenveloppe een hiërarchische structuur. Het SSDN-antwoord beschikt over een verwijzing naar een ReplyContext object. De context van het antwoord heeft een verwijzing naar de gemachtigde gebruiker en zo verder.
2.1. Context van het antwoord (reply context)
Het betreft de hoofding van het SSDN-antwoord. Hij heeft een referentie naar een resultatensamenvatting, een gemachtigde gebruiker en een bericht. 
· De resultatensamenvatting informeert de klant over de fout, de waarschuwing of eventuele informatieberichten.
· De gemachtigde gebruiker is een kopie van de gemachtigde gebruiker in de context van het verzoek, en vormt aldus de identificatie van de gebruiker die het verzoek heeft voorgelegd.

· Het serviceantwoordbericht op het serviceverzoek (waarvan dit SSDN-antwoord het resultaat is).

2.1.1. Resultatensamenvatting (result summary)
Er bestaan twee niveaus van resultatensamenvatting. Het eerste niveau bevindt zich in de ReplyContext van het SSDN-antwoord. Het tweede niveau bevindt zich in het element ServiceReply.
Elke dienst is verantwoordelijk voor de verwerking van zijn eigen verzoek en de aanmaak van zijn eigen antwoord. Het SSDN-antwoord en -verzoek worden automatisch verwerkt alvorens een beroep wordt gedaan op een specifieke service en het SSDN-antwoord wordt aangemaakt nadat de service werd uitgevoerd. Indien bijvoorbeeld een bepaalde service niet kan worden uitgevoerd, zal er geen antwoord zijn voor de service en de resultatensamenvatting van het SSDN-antwoord zal dit aangeven aan de aanvrager.
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Het eerste niveau van de resultatensamenvatting geeft de status van het antwoord weer. Indien het verzoek dat specifiek is voor de service door de service is verwerkt, geeft deze resultatensamenvatting aan dat alles in orde is. Maar indien er in het SSDN-antwoord geen specifiek antwoord is voor de service, geeft de resultatensamenvatting aan dat er een probleem was (dit kan het geval zijn wanneer de gevraagde service bijvoorbeeld onbeschikbaar was op dat moment). Ze bevat dan gedetailleerde berichten die de oorzaak van het probleem beschrijven.
Andere scenario’s die niveau 1 van de resultatensamenvatting gebruiken (van het SSDN-antwoord):

· Sommige elementen van het SSDN-verzoek zijn niet geldig. Bijvoorbeeld de ServiceId die is opgegeven voor een service specifiek verzoek bestaat niet of is slecht samengesteld.

· De gevraagde service was onbeschikbaar, foutief of het betrof niet de juiste versie.

· Op dat moment kon de gevraagde service niet worden uitgevoerd, er kon dus geen serviceantwoord worden aangemaakt (en dus een tweede niveau van resultatensamenvatting).

· De toegang tot de gevraagde service werd geweigerd.

· De service is op dit ogenblik niet beschikbaar.

Het tweede niveau van de resultatensamenvatting geeft de status van het serviceantwoord weer. Bijvoorbeeld wanneer de service werd uitgevoerd en dat is vastgesteld dat het verzoek ervan ongeldige parameters bevat, dan omvat de resultatensamenvatting ter hoogte van de dienst de reden waarom er geen antwoord met gegevens beschikbaar is (validatieproblemen). Gelieve ervan nota te nemen dat er in dat geval een service antwoord zal zijn maar dat het mogelijk geen gegevens zal bevatten. Het zal een resultatensamenvatting bevatten waarin wordt aangegeven waarom het antwoord niet de gevraagde gegevens bevat.
Het is belangrijk om de aandacht erop te vestigen dat sommige elementen die in het tweede niveau van de resultatensamenvatting zijn opgeslagen zich zullen verspreiden tot de eerste resultatensamenvatting. Indien we bijvoorbeeld het bovenstaande voorbeeld nemen (een bepaalde service kan niet worden uitgevoerd wegens slechte parameters), dan geeft het tweede niveau van de resultatensamenvatting aan dat de service niet kon worden uitgevoerd. Hoe dan ook, het eerste niveau van de resultatensamenvatting geeft aan dat er een fout was, maar het zal geen details weergeven (aangezien ze vermeld zijn in de resultatensamenvatting van het service antwoord).
Een resultatensamenvatting wordt samengesteld uit een algemene returncode en gedetailleerde informatie.
De resultatensamenvatting bevat een attribuut “ok” die een vereenvoudigde verwerking voor de klant mogelijk maakt. De mogelijke waarden zijn “YES”, “NO” of “WARNING”. Dit veld identificeert de hoogste risicograad van een detail; “YES” indien er geen probleem werd vastgesteld, “WARNING” wanneer waarschuwingen werden vastgesteld of “NO” indien minstens een fout werd vastgesteld.
Algemene returncode
De algemene returncode geeft hetzelfde weer als het attribuut resultatensamenvatting. Indien het onderliggende detail geen fout of waarschuwing bevat, heeft de code de waarde 0. Indien minstens een waarschuwing aanwezig is, is de code gelijk aan 1. Indien minstens een fout aanwezig is, is de code gelijk aan 10000. Er wordt opgemerkt dat bij aanwezigheid van fouten of waarschuwingen het meest kritieke niveau in aanmerking wordt genomen (in dit geval de fout waarvan de code gelijk is aan 10000).
Detail
Een element “detail” wordt aan de resultatensamenvatting toegevoegd voor elk probleem dat wordt vastgesteld (een fout, waarschuwing of informatie). De elementen van het detailelement bevatten gedetailleerde informatie met betrekking tot het probleem.
	Naam element
	Toelichting

	Severity
	Geeft aan of dit bericht een fout, informatie of waarschuwing bevat. De waarden van dit element zijn respectievelijk: ERROR, INFORMATION of WARNING.

	ReasonCode
	Code aan de hand waarvan het bericht wordt geïdentificeerd

	Diagnostic
	Bericht aan de hand waarvan het probleem wordt toegelicht

	AuthorCodeList
	Indien de KSZ niet verantwoordelijk is voor het probleem (bv. een derde leverancier heeft een fout gegeneerd), geeft dit element de naam van de leverancier weer.

Opmerking: het gaat om een louter informatief element dat zelden wordt gebruikt. Naar alle waarschijnlijkheid zal het in de volgende versies van de XSD worden verwijderd. De actuele waarde voor de KSZ-BCSS is “KSZ_BCSS”, maar de andere betrokken partners hebben hun eigen code.


De details voor elk bericht (reason code, severity, diagnostic, extended field name/ field value information) bevinden zich in twee documenten:
1. Het eerste document genaamd “SSDN common status messages” omvat informatie voor elk generiek KSZ-BCSS bericht. Deze berichten kunnen door alle services worden hergebruikt.
2. Het tweede document is specifiek voor de service en zou u moeten worden toegestuurd door de contactpersoon op de KSZ samen met de documentatie voor deze service. Elke service kan lokale serviceberichten toevoegen die beschreven zijn in de eigen documentatie berichtenstatus. 

Opmerking: elke service beschikt niet over bijkomende berichten. Wat de kleinere diensten betreft, kunnen de gemeenschappelijke statusberichten volstaan. In dat geval voldoet het eerste document om te weten welke berichten eventueel door de service kunnen worden teruggestuurd.
Informatie
Een detailelement bevat tussen de nul en vijf informatie-elementen. Indien ze beschikbaar zijn, geven ze het veld en de waarde aan die deel uitmaken van het probleem. Wanneer bijvoorbeeld het element ‘leeftijd’ een waarde van 985 heeft, kan de toepassing het volgende antwoorden:
Information


FieldName: “Age”


FieldValue: “985”

Information


FieldName: “Maximum value”


FieldValue: “150”

Information


FieldName: “Minimum value”


FieldValue: “0”

	Naam element
	Toelichting

	FieldName
	Een tekst dat de naam van het veld geeft dat aan de oorzaak van het probleem ligt of een tekst die de toegelaten waarden weergeeft

	FieldValue
	De waarde die overeenstemt met de naam van het veld. De naam van het veld geeft de betekenis van de waarde. In het voorbeeld hierboven is de waarde ‘150’ de maximale waarde van het betrokken veld.


2.1.2. Gemachtigde gebruiker
Dit element bevat informatie met betrekking tot de gebruiker die het verzoek heeft verstuurd. Deze informatie wordt in feite gekopieerd vanuit het SSDN-verzoek. Zie Gemachtigde gebruiker voor meer details. Indien het verzoek niet opgesplitst kon worden, kunnen we dit element niet meedelen. Dit is de reden waarom het facultatief is.
2.1.3. Bericht
Dit element bevat informatie met betrekking tot het verzoek. De velden referentie en uur van het verzoek, berichtperiode en taal worden gekopieerd vanuit het SSDN-verzoek. Zie Bericht voor meer informatie.
De 3 overige velden worden door de KSZ ingevuld.

	Naam element
	Toelichting

	Ticket
	Het ticket dat door de KSZ wordt gegeneerd en dat aan het verzoek gegeven wordt op het ogenblik van de ontvangst ervan. Dit ticket wordt in het antwoord opgenomen. De aanvrager kan dit ticket gebruiken wanneer hij met de KSZ of met de helpdesk communiceert. 

	TimeReceive
	Het uur waarop de KSZ het verzoek van de aanvrager heeft gekregen

	TimeResponse
	Het uur waarop de KSZ het antwoord naar de aanvrager verstuurt


2.1.4. Persoonsinformatie

Deze elementen bevatten de informatie over de personen en hun integraties in het personenrepertorium zoals ze werden meegedeeld in het verzoekbericht. Zie sectie PersoonsInformatie voor meer informatie hieromtrent.

2.2. Serviceantwoord
Dit element bevat het antwoord dat specifiek is voor de service en enkele metagegevens. De metagegevens (ServiceId en Versie) worden kant KSZ gekopieerd vanuit het overeenstemmende serviceverzoek in het SSDN verzoek.
Alle elementen hebben dezelfde betekenis als in het verzoek. Op het verschil na dat de placeholder het XML-antwoord van de service bevat (terwijl de tag “any” van het serviceverzoek het XML-verzoek voor de service bevat).
Zie Serviceverzoek voor meer informatie.

3. Contacten

Voor bijkomende functionele informatie bij de KSZ, kan u een e-mail sturen naar:

development@ksz-bcss.fgov.be
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