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TECHNICAL SERVICE SPECIFICATIONS 

WEB SERVICE HANDI 
RAADPLEGING VAN DE DB VAN HET DIRECTORAAT-GENERAAL 

PERSONEN MET EEN HANDICAP  

REVISION HISTORY 

Datum Versie Beschrijving Auteur 

9/10/2013 0.01 Eerste versie ATI 

4/11/2013 0.02 Configuratie, per klant, van de informatie waarvoor er een 

machtiging bestaat en van de controles  

ATI 

23/12/2013 1.01 Verfijning: 

 voltooien van het schema waarbij het aantal 

voorkomens naar beneden werd herzien 

 Return code 

ATI 

29/01/2014 1.02 Na IT-comité bij POD MI (akkoord over de vereiste 

hoedanigheidscodes) 

ATI 

26/05/2014 1.03 Toevoegen klanten ATI 

03/07/2014 1.04 Toevoegen klanten + MRBC  SPRB ATI 

02/09/2014 1.05 Verfijning blok status 

Toevoegen klanten en legalContext 

ATI 

07/10/2014 1.06 Toevoegen klanten en legalContext  

Toevoegen NO_RESULT  MSG00021 

ATI 

21/10/2014 1.07 Toevoegen klanten en legalContext ATI 

24/08/2015 2.01 Toevoegen klanten en legalContext  SB, ATI 

26/08/2015 2.02 Toevoegen voor SPRB ATI 

30/11/2015 2.03 Add FIDUS UWDE 

03/06/2016 2.04 Add BCED UWDE 

16/06/2016 2.05 Change LegalContext for VSB UWDE 

12/07/2016 2.06 Correction in userSOA DAVINCI (VLAAMSEGEMEENSCHAP) 

Add SocialCards for VSB:TABH 

UWDE 

15/09/2016 2.07 Add legal context for BCED 

(BCED:RADIO_TV_TAX_EXEMPTION and 

BCED:TRAFFIC_TAX_EXEMPTION) 

CC 

03/03/2017 3.01 Add Legal context 

VO:MONITORING_INTEGRATOR and 

FIDUS:MONITORING_INTEGRATOR 

JHO 

16/05/2017 3.02 Add SPP-IS:PRIMAWEB_SOCIAL_INSPECTION; SPP-

IS:FRONT_DESK 

UWDE 

28/11/2017 4.00 Adaptations due to internal refactor UWDE 
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18/12/2017 4.01 Add quality codes UWDE 

Deelnemers 

ATI : Alain Tilmant 

CC :  Catherine Cocu 

SB  Sante Broccolo 

UWDE Wouter Deroey 

 

REFERENTIEDOCUMENTEN 

 

Document Auteur 

PID (2009) DGPH, KSZ 

documenten van de DGPH (4/09/2013  21/11/2013) 

 Handiflux glossarium_DP_PMH 

 Handiflux_TSS_V1.1 

DGPH 

Spécifications du service de la DGPH : HandiFlux (17/10/2013  03/12/2013) DGPH 

 wsdl 

 xsd 

 

KSZ 

Lijst van acties om toegang te verkrijgen tot de SOA-infrastructuur van de 

KSZ  

http://www.ksz-

bcss.fgov.be/binaries/documentation/fr/documentation/general/11soa_accesinfrastructure

bcss_doc.doc 

KSZ 

Documentatie m.b.t. de dienstgeoriënteerde architectuur 

http://www.ksz-

bcss.fgov.be/binaries/documentation/fr/documentation/general/08soa_customer2bcss.pdf 

KSZ 

TSS_HandiServiceV1_Appendix Authorized Data.htm KSZ 

  

VERSPREIDING 

Revisie bestemmelingen 

Formatted: English (United States)

Formatted: English (United States)

http://www.ksz-bcss.fgov.be/binaries/documentation/fr/documentation/general/11soa_accesinfrastructurebcss_doc.doc
http://www.ksz-bcss.fgov.be/binaries/documentation/fr/documentation/general/11soa_accesinfrastructurebcss_doc.doc
http://www.ksz-bcss.fgov.be/binaries/documentation/fr/documentation/general/11soa_accesinfrastructurebcss_doc.doc
http://www.ksz-bcss.fgov.be/binaries/documentation/fr/documentation/general/08soa_customer2bcss.pdf%22%20/t%20%22_blank
http://www.ksz-bcss.fgov.be/binaries/documentation/fr/documentation/general/08soa_customer2bcss.pdf
http://www.ksz-bcss.fgov.be/binaries/documentation/fr/documentation/general/08soa_customer2bcss.pdf
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 [CBSS BA] 

[CBSS AA] 

 [CBSS BA] 

[CBSS AA] 

[CBSS DP] 

1.02 Externe verspreiding 
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INHOUD VAN HET DOCUMENT 

Dit document beschrijft de dienst en meer bepaald de functionele en technische aspecten om de 

dienst te kunnen gebruiken. 

Het is bedoeld voor de projectverantwoordelijke aan klantzijde en de gebruikers, alsook voor een 

aantal andere functies: businessanalist, netwerk- en veiligheidstechnici, technici inzake ontwikkeling 

en deployment. 

 

Het vormt een aanvulling op het PID / bestek voor alle technische aspecten, zoals 

uitwisselingsprotocols en inhoud van de berichten. 
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GLOBALE SAMENVATTING VAN HET PROJECT 

CONTEXT 

In het kader van hun opdrachten inzake sociale zekerheid hebben verschillende instellingen behoefte 

aan informatie met betrekking tot de aanvragen wegens handicap die door het DGPH worden 

beheerd. 

Onderstaande tabel geeft de betrokken actoren weer. 

Klant Reglementair kader 
OCMW's maatschappelijk onderzoek 

invordering van schulden 

POD MI sociale fraude 

De Directie Huisvesting van de 
Gewestelijke Overheidsdienst 
Brussel (MBHG) 

de opening voor onbepaalde duur van het recht op de verhuistoelage en 
de bijdrage in het huurgeld (VIBH) 

de herhuisvestingstoelage (HT) of de huurtoelage (HT) voor de huurders 

De aanwezigheid van personen met een handicap in de woning 
waarvoor een renovatiepremie werd aangevraagd 

De aanwezigheid van personen met een handicap in de woning 
waarvoor het Sociaal Immobiliënkantoor Brussel (SIKB) een subsidie 
aanvraagt. 

Vlaams Agentschap voor Personen 
met een Handicap 

 

DG04 
Direction Générale Opérationnelle 

de l’Aménagement du Territoire, 

du Logement, du Patrimoine et de 

l’Energie 

Département du Logement / 

Direction des Aides aux 

Particuliers 

hulp aan particulieren 
toegang tot het statuut inzake erkenning van de handicap (totaal aantal 
punten voor de criteria vermindering zelfredzaamheid) van de premie-
aanvragers 

in het kader van de huurtoelage met als doel de personen te helpen die 
een onbewoonbare of overbevolkte woning verlaten of de personen 
zonder woning te helpen intrek te nemen in een gezonde woning 

Studietoelagen 
Voor het bepalen van het recht en voor de berekening van het bedrag 
van de studietoelage wordt rekening gehouden met het aantal personen 
ten laste van de leefeenheid, waartoe de aanvrager behoort. Voor de 
berekening van het aantal personen ten laste van de leefeenheid wordt 
de handicap van de personen in de leefeenheid, bijkomend in rekening 
gebracht. Een persoon met een handicap wordt gedefinieerd als een 
persoon die fiscaal als gehandicapt wordt beschouwd. 
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ALGEMENE AANPAK 

De klant-instellingen zullen na authenticatie gebruik maken van de webservice (WS) die in dit 

document beschreven wordt.  

De WS laat de volgende acties toe: 

 à la carte verkrijgen van informatieblokken die door het DGPH worden beheerd, 

 informatiegegevens krijgen die worden afgebakend door specifieke acties (fase 2) 

Enkel de blokken waarvoor de klant over een machtiging van het Sectoraal Comité beschikt en 

binnen een welbepaald reglementair kader zullen door de dienst van de KSZ worden meegedeeld.  

 de bijlage raadplegen « Klantinstellingen van het project Handi “[HandiService] » 

SYSTEM CONTEXT 
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SEQUENTIEDIAGRAM 
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BESCHRIJVING VAN DE GEGEVENS 

RAADPLEGING VAN DE DB VAN HET DGPH 

De request bevat de context van de aanvraag, het identificatienummer van de persoon met een dossier bij het 

DGPH en de gevraagde informatieblokken: de evolutie van de request, de erkenning van de handicap, de 

toegekende rechten, de sociale kaarten en de uitbetalingen (maximum 2 jaar). 

De request omvat: 

 het identificatienummer van de organisatie (ondernemingsnummer), 

 de wettelijke context 

 het identificatienummer van de verzekerde (ssin), 

 eventueel het blok met informatiegroepen op een bepaald ogenblik. Elke groep wordt meegedeeld 

indien hij de waarde "true" heeft 

 eventueel het blok m.b.t. de uitbetaling gedurende een periode (max. 2 jaar) 
 

 legalContext 

 wantedInformation 

Voor de toegestane waarden en combinatie van waarden, raadpleeg de bijlage 
"Klantinstellingen van het Handi-project "[HandiService]"  
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Als antwoord hierop geeft de dienst: 
 het blok "status" met een waarde DATA_FOUND als de opzoeking resultaat heeft 

opgeleverd 

 het eventuele resultaat 

Dit antwoord heeft de volgende structuur. 

 

 

Elke gegevensblok bevat: 

 ofwel de gevraagde informatie, 

 ofwel het element noDataReason met één van de waarden : 
o no data in db 

o not requested 

o not authorized 1

                                                             

1 Wat de actie consultFile betreft, wordt deze waarde niet teruggestuurd naar de klant omdat de request geweigerd 

wordt wanneer de informatie gevraagd wordt. 
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INHOUD VAN DE BLOKKEN 

ADRES VAN DE PERSOON 

De identiteits- en adresgegevens uit de DB van het DGPH. 

Het adres kan verschillend zijn van het adres zoals opgenomen in het rijksregister. Het betreft in dat geval de 

plaats of de instelling waar de persoon met een handicap verblijft. (School of andere instelling)  
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EVOLUTIE 

De informatie met betrekking tot de verwerking van de aanvraag (cf. cookbook van het DGPH) 
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ERKENNING VAN DE HANDICAP 

De informatie over de erkenning van de handicap (cf. cookbook van het DGPH) 
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DE RECHTEN 

De informatie over de verkregen rechten (cf. cookbook van het DGPH) 
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DE KAARTEN 

De uitgereikte kaarten  
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DE UITBETALINGEN 

De uitbetalingen over maximum twee jaar 
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GEMEENSCHAPPELIJK GEDEELTE VAN DE VERSCHILLENDE ACTIES 

Bij de request 

 Identificatie van de klant: 
o het ondernemingsnummer van de instelling 

 Wettelijke context: 
o een verwijzing naar de regelgeving 

 het criterium naargelang de actie 

Bij een antwoord 

 de identificatie van de klant (overgenomen uit de request) 

 het ticket en de timestamp van ontvangst en van het antwoord van de KSZ 

 de wettelijke context (overgenomen uit de request) 

 het criterium (overgenomen uit de request) 

 het blok "status": 
o DATA_FOUND : de dienst werd geleverd 
o NO_DATA_FOUND : de dienst werd gedeeltelijk geleverd 
o NO_RESULT : de dienst werd niet geleverd. Zie de andere elementen om de reden 

ervan te kennen. 
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COMMUNICATIEPROTOCOL 

De gebruikte technologie is SOAP op HTTPS. De techniek "document wrapped" laat toe om 

businessberichten te definiëren volgens een XML-schema. 

Op het vlak van de veiligheid vereisen de TLS-sessies een wederzijdse authenticatie en de 

oorspronkelijke klant wordt geauthenticeerd via een DSIG-handtekening met behulp van zijn 

certificaat. (WS security) 

Dienst ISI 

Namespace http://kszbcss.fgov.be/intf/HandiService/v1 

WS door de klant Handi Service 

Actie 1. consultFile (beschikbaar tijdens fase 1) 

2. … 

klant: zie lijst 

Berichten <operation>Request 

<operation>Response 

Fault 

Toegangspunten 
 

dvlp https://b2b-test.ksz-bcss.fgov.be:4520/HandiService/consult_01 

acpt https://b2b-acpt.ksz-bcss.fgov.be:4520/HandiService/consult_01  

prod https://b2b.ksz-bcss.fgov.be:4520/HandiService/consult_01 

WSDL 2013_Handi.wsdl 

XSD HandiTypesV1.xsd 
CommonV3.xsd 
Handi_V1.xsd 
DGPH/BaseLegalDataV1.xsd 
DGPH/CommonV3.xsd 

protocol TCP/IP, HTTPS 2ways 

URL b2b[-test|-acpt].ksz-bcss.fgov.be :4520/<uri>  

URI /HandiService/consult_01--> 

 

SOAPAction http://kszbcss.fgov.be/HandiService/{operation} 

b2b[-test|-acpt].ksz-bcss.fgov.be:4520/HandiService/consult_01 

Beveiliging plateforme Authenticatie SSL 2ways met certificate client SSL 

Client (application) Signature du message SOAP (WS Security) 

Environnement L’élément Body de la réponse SOAP a un attribut @engine reprenant l’environnement et le serveur utilisé 

1. D3M : environnement de développement  

2. A3S / A4M : environnement d’acceptation et serveur « esclave » / « maître » 

3. P3S / P4M : environnement de production et serveur « esclave » / « maître » 

Formatted: Bulleted + Level: 1 + Aligned at:  0,63 cm +
Indent at:  1,27 cm, Tab stops: Not at  1,27 cm
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IDENTIFICATIE EN « LEGAL CONTEXT » 

Version : 2017-11-24 

Handi Service 

Organisation <cbeNumber> <legalContext> 

AWIPH 0850259834 handicapped person AWIPH file 

CBSS 0244640631 

CBSS:VALIDATION_AUDIT 

CBSS:INTERNAL_PROCESSING 

CBSS:MONITORING_INTEGRATOR 

CIRB 0240678477 

FIDUS:SUBSIDY_HANDICAP_ACCOMODATION 

FIDUS:SUBSIDY_HANDICAP_EMPLOYMENT 

FIDUS:SOCIAL_ACCOMODATION_RENT 

FIDUS:MONITORING_INTEGRATOR 

CPAS CPAS-OCMW cbe 

PCSA:SOCIAL_INQUIRY 

PCSA:DEBT_RECOVERY 

DGO4 0316381138 

assistance to individuals 

rent allowance 

EWBS 0316381138 

BCED:SUBSIDY_ENERGY 

BCED:MONITORING_INTEGRATOR 

BCED:RADIO_TV_TAX_EXEMPTION 

BCED:TRAFFIC_TAX_EXEMPTION 
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ONP 0206738078 fiscal rebate 

SPPIS 0864484487 

SPP-IS:SOCIAL_FRAUD_CONTROL 

SPP-IS:PRIMAWEB_SOCIAL_INSPECTION 

SPP-IS:FRONT_DESK 

SPRB 0316381039 relocation allowance 

VLAAMSEGEMEENSCHAP 0316380841 

exemption of fee registration 

calculation of the scholarship 

VO:MONITORING_INTEGRATOR 

VMSW 0236506487 housing purchase and rental 

VSB 0881629733 VSB:THAB 

 

Certificaten SSL-server van de KSZ 

P 
 

A 
 

T 
 

http://www.ksz-bcss.fgov.be/fr/bcss/page/content/websites/belgium/services/docutheque/soa/AOS_server_new.html 

 

BESCHIKBAARHEID EN PERFORMANTIE 

- Het bestuursplan van de KSZ legt een beschikbaarheid van 98 % op buiten de 

geplande interventies. 

- De dienst is afhankelijk van de beschikbaarheid van het DGPH (cf. zijn eventuele SLA) 

OPEN ISSUES 

 

 Issue description Assigned 

to 

Statut 

Octobre 2013 Een rechtvaardiging krijgen voor het feit dat de elementen 

file, ... meermaals voorkomen 

DGPH  

13/12/2013 De dienst Handiflux (DGPH) geeft geen melding wanneer het 
blok handicapRecognition in de informatieblokken ontbreekt.   

DGPH √ 

19/12/2013 

er is geen vertaling in het Duits (alles blijft in het Frans staan), 
idem voor de gemeenten 

√ 

19/12/2013 

http://www.ksz-bcss.fgov.be/fr/bcss/page/content/websites/belgium/services/docutheque/soa/AOS_server_new.html
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<countryName language="DE">Belgique</countryName> 

de datum van de aanvraag ontbreekt in het blok 
'evolutionOfRequest' 
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BIJLAGEN 

TESTCASES 

VOORBEELDEN 

Opmerking: aangezien het antwoord de criteria van de request bevat, wordt deze laatste niet overgenomen. 

Alle informatie wordt gevraagd, drie gegevens ontbreken 
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De voor de uitbetalingen gevraagde periode is groter dan de maximum toegelaten periode van 2 jaar. 

 

 

Enkel de informatie "sociale kaart" ontbreekt. 
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Eén informatie wordt niet gevraagd 
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LIJST VAN CODES VAN HET BLOK "STATUS" 

l’élément status 

/value /code /description /information 

/fieldName /fieldValue 

DATA_FOUND MSG00000 successful treatment   

NO_DATA_FOUND MSG00000    

NO_RESULT HAN00030 request to DGPH : validation error 
with schema 

message  

NO_RESULT HAN00031 Fault received from DGPH message  

NO_RESULT HAN00032 NO RESULT from DGPH: message  

NO_RESULT HAN00033 Response from DGPH: validation 
error with schema 

message  

NO_RESULT MSG00005 The SSIN given in request does not 
exist 

  

NO_RESULT MSG00006 The SSIN given in request has been 
replaced  

newSSIN  

NO_RESULT MSG00009 Person deceased   

NO_RESULT MSG00011 The SSIN giving in request is not 
valid (checksum error). 

ssin  

NO_RESULT MSG00012 SSIN not integrated sector/institution  

NO_RESULT MSG00013 Incorrect legal context for this 
operation by this organization 
(unauthorized). 

operation 
legalContext 
cbeNumber 
authenticated 
client 
URI 

 

NO_RESULT MSG00014 Incorrect cbe by this organization 
(unauthorized). 

  

NO_RESULT MSG00020 Supplier unavailable component  

NO_RESULT MSG00021 Unknown SSIN by the supplier (not 
integrated) 

supplier DGPH-DGPMH 

NO_RESULT MSG00025 sorry, this operation is not done yet.   

NO_RESULT MSG00030 period of about 2 years   

NO_RESULT MSG00031 not growing period   

NO_RESULT MSG00032 date of consultation over a year   

NO_RESULT MSG00040 nothing is asked   

NO_RESULT MSG00041 all requested info are on 'false'   

NO_RESULT MSG00050 unauthorized information   
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De klanttoepassing wordt verwittigd als een identificatienummer werd geannuleerd of vervangen, niet 

bestaat of toebehoort aan een persoon die overleden is.  

De andere uitzonderingsgevallen kunnen het voorwerp uitmaken van een bijkomende analyse en kunnen 

nog evolueren.  

The following codes cannot occur anymore and are replaced by the specified new behavior. 

l’élément status New Behavior 
/value /code  

 

NO_RESULT HAN00030 SoapFault MSG00002 

NO_RESULT HAN00031 SoapFault MSG00002 

NO_RESULT HAN00032 MSG00000 - NO_DATA_FOUND 

NO_RESULT HAN00033 SoapFault MSG00002 

NO_RESULT MSG00009 Not verified 

NO_RESULT MSG00020 SoapFault MSG00002 

NO_RESULT MSG00025 SoapFault MSG00025 

NO_RESULT MSG00041 Merged in to MSG00040 

For completeness we mention the possible ReasonCodes in the soap fault 

ReasonCode Severity FaultCode FaultString / Diagnostic Comment 

MSG00002 FATAL soapenv:Server Error in communication with the destination/supplier. 
 
Possible Informations :  

FieldName FieldValue 

Schema validation error on 
response from backend X  

[the schema validation error] 

SoapFault received from 
backend X 

[information on the soapfault 
from backend] 

Unexpected response from 
backend X 

[information on the unexpected 
response] 

 

MSG00003 FATAL soapenv:Server Internal Error An unexpected error in the 
application at the CBSS. 

MSG00004 FATAL soapenv:Client The request has an invalid structure 
 
Possible Informations :  

FieldName FieldValue 

error 
message 

[the schema validation error] 

 

MSG00015 FATAL soapenv:Client AAAPolicy Authorization 
Refused 

The client is not authorized to use 
the service. 
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LISTE DES INFORMATIONS AUTORISÉES PAR "LEGALCONTEXT"  

See Document « TSS_HandiServiceV1_Appendix Authorized Data.htm”  
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